         计算机辅助普通话水平测试管理操作步骤指南
      一、安装 

    （一） 安装监考机程序

     1.安装数据库：打开安装光盘中的PSCPDB2.5文件夹，双击“PSCPDB25. Exe”安装

     2.安装监考机程序：打开光盘中的PSCPManager2.5文件夹，双

击“PSCPManager.Exe”进行安装，安装过程中请选择“自治区汉语

委办中心模式”，考场号请使用本站的测试站编号。

    （二）安装考试机程序

     打开光盘中的PSCPClient文件夹，双击“PSCPClient.Exe”安装，考场号请使用本站的测试站编号，考试机号输入数字在1-20之间。
     二、报名
     （一）登录管理系统

     1.在IE中输入管理系统的网址；

     2.输入分配的测试站帐号和密码登录（初始密码：111111）管理系统。

     （二）新建测试任务

     1.点击“测试管理”下的“任务处理”；

     2.点击“新建测试任务”按钮；

     3.输入测试终端数量（系统默认为省中心管理员在建站时输入

的每个测试站的终端数量），1台终端每天的最大报名人数为40人，可

以根据该批任务的测试人数来改变终端数量；

     4.选择或输入报名截止日期和测试日期（这两个日期必须为今

天以后包括今天的日期）；

     5.选择测试类型，这里使用默认的“智能测试”类型，无需修

改；

     6.配置报到时间：点击“展开报到时间配置”，可以设置实际测

试的地址和间隔时间以及上下午的报到时间；可以点击“报到时间预

览”查看每批次的报道时间；（注：这一步很关键，将直接影响考生

准考证上每个考生的报到时间）

     7.当以上都设置完毕后，点击“确定”按钮即可完成新建测试任务的操作。

    （三）报名（添加考生）

     1.点击刚刚创建的测试任务后的“报名”按钮；

     2.添加考生

    （1）单个添加考生：点击“添加”按钮可以逐个添加考生，其中带“*”号的均为必填项；

     （2）批量添加考生：在批量添加考生之前，需要下载批量添加

考生的模板。点击报名页面右上方的蓝色字体“下载考生报名表格”

链接下载报名模板，将考生的信息录入到模板中后即可点击“批量添

加”按钮，选择刚才已录入考生的报名表“导入”即完成批量添加考

生的过程。
     （四）打印准考证

    当考生添加完成后，在报名页面即可打印考生准考证。

    1.选择性打印：选择需要打印准考证的考生，点击“打印”按钮

即可打印考生准考证；

    2.全部打印：选择“打印全部准考证”的勾选框，点击“打印”

按钮即可对该批任务的所有考生准考证进行打印。

     三、下载测试任务
     （一）提交测试任务

     1.若已过测试任务规定的报名截止日期，则可以直接点击该测

试任务后的“提交任务”按钮来将任务提交给省中心；

     2.若报名已完成但未到设定的报名截止日期，则可以点击“结

束”按钮结束报名，再点击“提交任务”按钮将任务提交给省中心。

    （三）下载测试任务

     测试站在提交了测试任务之后即可下载测试任务

     1.下载测试任务之前，必须保证机器上已安装测试站考务管理程序，即使用监考机下载测试任务；

     2.点击页面上的测试任务后的“下载”按钮即可将考生信息和试卷下载到本机的考务管理程序中（打开“考务管理程序”即可看到刚才下载的测试任务信息，包括考生信息和试卷信息）。

    四、测试
下载测试任务到本地的考务管理程序后，测试站即可以开始准备

测试了。测试之前须需保证监考机和考试机相互之间在同一个局域网中（即属于同一个网段）且考场号相同，同时需关闭考试机的系统自带防火墙和杀毒软件的防火墙。

    （一）登录“考务管理”程序

     1.双击桌面上的“考务管理”程序；

     2.用户名输入admin，密码输入123，点击“登录”按钮登录

考务管理程序。

（二）选择和分配试卷

     1.选择测试任务：单击考务管理界面中左边的待测试的测

试任务；

点击“选择试卷”按钮，选择本批测试任务所需要用到的试

卷；

3.选择试卷完成后点击“下一步”按钮准备分配试卷；

4.系统默认随机将试卷平均分配到每台考试机，点击“重新分

配”按钮，可以重新将试卷随机分配；除了系统可以随机分配试卷外我们也可以手工指定，点击每台考试机所对应的试卷编号，通过下拉框可以指定每台考试机所对应的试卷。（这一步很关键，将直接决定正式测试时每台考试机所使用的试卷）；
点击“下一步”按钮再点击“完成”即完成分配试卷的整个

过程。

（三）查看考生信息和试卷信息

1.查看考生信息（两种方法）

     （1）选择测试任务后，点击“查看本任务考生”的链接；

     （2）点击页面上方的“考生管理”按钮，此时默认的是全部任务的考生，可以通过上方测试任务的查询条件对单个测试任务中的考生进行查询。

2.查看试卷信息（两种方法）

     （1）选择测试任务后，点击“查看本任务试卷”的链接；

     （2）点击页面上方的“试卷管理”按钮，此时默认的是全

部测试任务所选择的试卷信息，可以通过界面上方测试任务的查询条件查询某批测试任务中的试卷信息，其中下半方部分还包含了每台考试机所对应的试卷信息。

（四）登录“监考程序”（准备正式测试）

（五）双击桌面上的“监考程序”；

  1.通过下拉框选择测试任务（默认为距当前日期最近的测试

任务）；

 2.用户名admin密码123登录监考程序。

     （六）监考程序控制整个测试过程的流程（正式测试）

     （七）点击“系统检测”按钮，检测每台考试机的网络连接情

况，同时检测考试机的硬盘空间是否足够（若低于200M的剩余空间系统则给出警告提示）；

     （八）系统检测完成后，确保所有的考试机状态均为“已连接”

状态；此时点击“准备考试”按钮启动所有已连接的考试机；

     （九）此时考试机上出现考试前的准备界面，考生戴好耳机后点击“下一步”，输入准考证号后四位，确认信息无误后点击“登录”按钮，此时等待考场指令（即监考端的指令）；

    （十）当所有的考试机均已登录成功后，主考老师即可以在监考

程序中点击“分发试卷”按钮将试卷下发到每台考试机中（这里是根据考前试卷分配的结果将试卷分配到每台考试机中）；

    （十一）当监考程序的界面中所有的考生都显示“发卷成功”后，

此时既可以点击“自动试音”按钮让考生开始试音；

1.此时考试机上出现自动试音的界面，考生朗读界面中的

一段文字来对麦克风进行试音；试音成功后等待监考端的指令；

     2.当在监考程序的界面显示所有的考生均“试音成功”后，

点击“开始考试”按钮让考生开始考试；

     3.此时考试机端进入正式考试的界面，显示第一题的题目

内容，考生开始考试，读完一题后点击下一题按钮进入下一题的测试直至第四题考试结束，此时系统会自动提交试卷（注：第四题有3分钟的限制，考生必须读满3分钟后系统才自动提交试卷）；

考生考试过程中，监考程序可以显示每台考试机的考

试状态、考生姓名等信息，当考生考试结束后，则显示“评测成功”，当所有考生的考试状态都显示为“评测成功”后即可点击“结束考试”按钮结束本场考试。此时在考务管理程序中即可查看到该考生的前三题成绩（即机器分）；

结束本场考试后，点击“下场考试”按钮继续下一场

的考试，仍然按照以上的（1）～（9）步进行操作直至该批任务全部考生考试结束。

    五、上传测试数据
    所有考生测试完成后需要将数据上传到省中心系统，以继续以后的测试员打分、复审及打印证书等流程。

（一）在“考务管理”程序的主界面中选择需要上传的测试任

务；

（二）点击“上传考生数据”按钮弹出待上传任务的总体信息；

（三） 点击“上传”按钮即可完成上传数据的过程（系统支持

断点续传，若在上传数据的过程中出现断网或其它异常情况，在网络恢复和系统恢复正常后可以紧接着上次的上传结果继续进行上传，直到全部数据上传完成）。
    六、分配测试员打分
     当测试站将测试任务的考试数据全部上传到省中心后，即可以分配测试员对考生的第四题语音进行打分的操作

    （一）使用测试站管理员的帐号登录管理系统；

    （二）点击“高级管理”菜单下的“智能打分管理”；

    （三）点击“待分配”状态测试任务后的“处理”按钮；

    （四）点击“新建打分任务”按钮；

    （五）填写分配的考生数量（不能大于该批任务评测成功的考生

数量）；

    （六）选择“回复截止日期”和“评测完成日期”；自治区汉语

委办将在任务分配后由系统发短信通知测试员；

    （七）选择测试员：点击页面中的“选择”按钮，弹出“选择测试员”的网页对话框，选择好查询条件后点击“查询”按钮，此时页面上会显示所有符合查询条件的测试员信息，选择需要分配的测试员，点击“确定”按钮即可完成选择测试员的过程；

    （八）选择第2个或第3个测试员的操作过程如（7）所述；

    （九）当以上操作都完成并确认无误后点击“确定”按钮完成分

配测试员打分的过程，此时该批测试任务的状态由原来的“待分配”

变为“打分中”的状态。

     七、分配测试员复审
     当所有的测试员完成考生第四题的打分后，测试任务的状态即会由“打分中”变为“打分结束”的状态，此时即可以分配复审任务。

     1.使用测试站管理员的帐号登录管理系统；

     2.点击“高级管理”菜单下的“智能复审管理”；

     3.点击“打分结束”状态任务后的“处理”按钮；

     4.此时进入分配复审任务的界面，系统中有四种分配复审任务

的方式，分别是一级复审、偏差复审、抽查复审和异常复审。

    （1）一级复审：当该批任务打分结束后有一乙以上成绩的考生时，页面上会显示有“一级复审”的按钮，否则页面上无此按钮。点击“一级复审”按钮进入分配复审任务界面，分配方法与分配打分任务基本相同，可以参照以上分配打分任务的方法进行操作；

    （2）偏差复审：点击“偏差复审”按钮，选择测试员第四题打

分时的分差范围（上下限分别是0和40），如：若想将测试员第四题打

分的分差在4分以上的考生抽出来复审，则这里的分差可以输入4至

，点击“查询”按钮即可将满足分差范围条件的考生数量在页面

上显示出来，此时即可以分配偏差复审任务（具体操作同上）

    （3）抽查复审：点击“抽查复审”按钮，选择考生的成绩范围

（上下限分别为0和100），如：若想将考生成绩介于79-81分之间的考

生抽出来复审，则这里的成绩范围即可以输入79和81，点击击“查询”

按钮即可将满足成绩范围条件的考生数量在页面上显示出来，此时即

可以分配抽查复审任务（具体操作同上）

    （4）异常复审：当该批任务中有异常数据时（即机器分为0分，测试站考务管理中评测失败的数据），页面上会显示有“异常复审”的按钮，否则页面上无此按钮。点击“异常复审”按钮进入分配复审任务界面（具体操作同上）。
